	ПАМЯТКА
населению по действиям при возникновении чрезвычайных ситуаций природного, техногенного и террористического характера.

	В любой ситуации вам придут на помощь
Единая служба спасения 01; 112 
Единая дежурно-диспетчерская служба Городищенского района 8(84468)3-35-49
Как действовать при эвакуации
Получив сообщение о начале эвакуации, соблюдайте спокойствие и четко выполняйте команды руководителя эвакуации. Находясь в квартире, выполните следующие действия:

- возьмите личные документы, деньги и ценности;
- отключите электроэнергию, воду и газ;
- окажите помощь в эвакуации пожилых и тяжелобольных людей; 
- не допускайте паники, истерики и спешки, помещение покидайте организовано;
- закройте входную дверь на замок;
- на дверь прикрепите объявление "В квартире №… никого нет";
- при посадке на транспорт зарегистрируйтесь у старшего машины.

Как действовать при возникновении чрезвычайных ситуаций природного характера
Во время сильной метели:

- по возможности не выходите из здания один  (одна);
- сообщите членам семьи  или соседям, куда вы едите и когда вернетесь;
- двигайтесь на автомобиле только по большим дорогам и шоссе, при выходе из машины не отходите от нее за пределы видимости;
- при невозможности дальнейшего движения, остановитесь на дороге, подавайте сигнал тревоги прерывистыми гудками, ждите помощи в автомобиле;
- при включенном двигателе приоткройте боковые стекла для обеспечения вентиляции и предотвращения отравления угарным газом;
- если вас покидают силы, ищите укрытия и оставайтесь в нем;
- будьте внимательны и осторожны при контактах с незнакомыми Вам людьми.

При стихийных бедствиях резко возрастает число краж из автомобилей, квартир, служебных помещений.
Сообщите о случившемся  по телефону  001, 01, 02.

Как действовать во время грозы. 
Молния опасна тогда, когда вслед за вспышкой следует раскат грома.
Меры предосторожности:

- если Вы проживаете в частном доме, не растапливайте печь, закройте окна, двери, дымоходы и вентиляционные отверстия;
- не говорите по телефону;
- не подходите близко к электропроводам, молниеотводам, водостокам с крыш, антеннам;
- не стойте рядом с окном;
- выключите телевизор и другие электробытовые приборы;
- не укрывайтесь в близи высоких деревьев, особенно сосен, дубов и тополей;
- не находитесь в водоеме или на берегу водоема. отойдите от берега, спуститесь в низину;
- находясь в поле или при отсутствии укрытий, не ложитесь на землю, сядьте на корточки в ложбине, овраге или в другом углублении, обхватив ноги руками;
- если грозовой фронт настиг вас во время занятий спортом, то немедленно прекратите их, отойдите от мотоцикла, велосипеда, спортинвентаря в сторону на 20-30 метров;
- если гроза застала Вас в автомобиле, не покидайте его, при этом закройте окна и опустите антенну радиоприемника (желательно остановиться и заглушить двигатель).

Как действовать при химической аварии
По сигналу "Внимание всем!" включите радиоприемник и телевизор для получения достоверной информации об аварии и рекомендуемых действиях. Закройте окна, двери, вентиляционные отверстия, дымоходы, отключите электроэнергию, газ, проведите герметизацию помещения (щели заклейте бумагой или скотчем). При наличии противогаза наденьте резиновую обувь, плащ, возьмите документы, оповестите соседей быстро, но без паники, выходите из зоны возможного заражения перпендикулярно направлению ветра на расстоянии не менее 1,5 километра от места пребывания; при отсутствии противогаза оставайтесь в помещении, подготовьте ватно-марлевую повязку, смочив ее в 2-5% растворе пищевой соды для защиты от хлора или в 2-ух % лимонной или уксусной кислоты для защиты от аммиака. Не укрывайтесь на первых этажах зданий, в подвалах и полуподвалах.

При возникновении пожара в жилых и производственных помещениях
Сообщить о пожаре в Единую службу спасения по телефону 01, 001, назвав точный адрес, что и где горит, площадь пожара, наличие угрозы жизни людей. Отключить электроэнергию на электрическом щите. Принять меры к тушению пожара водой из водопровода, пожарных кранов, с использованием стирального порошка, плотной ткани. Закрыть окна и форточки. При сильном задымлении немедленно покинуть помещение, вывести на улицу  детей и престарелых, прикрыв за собой дверь. При невозможности выбежать по лестничным маршам, использовать балконную лестницу, если её нет - выйти на балкон, закрыть дверь и звать на помощь. 

Не допустимо:
-пытаться самостоятельно спускаться с балконов и верхних этажей зданий до прибытия работников пожарной охраны;
- тушить водой горящие электроприборы, предварительно не обесточив их;
- открывать окна и двери для выпуска дыма (горение усиливается)
- пользоваться лифтами при эвакуации из зданий

При обнаружении подозрительного предмета, который может оказаться взрывным устройством
Сообщить об обнаружении по телефону 01, 02, 001, 30-62-65, 35-41-00. Не трогать, не передвигать, и не вскрывать. Зафиксировать время обнаружения находки. Оповестить окружающих людей об опасности взрыва. Дождаться прибытия оперативной группы. 

Помните:
В качестве камуфляжа для взрывных устройств используются сумки, пакеты, свёртки, коробки, игрушки и т. д.

При наличие запаха газа в помещении
Сообщить по телефону 04, 01, 001, 004. Немедленно прекратить пользование газовыми приборами. Перекрыть краны на газопроводе и на газовой плите. Открыть окна и форточки для проветривания помещения. Дождаться прибытия аварийной службы горгаза. 

Не допустимо:
-зажигать огонь, курить;
- включать и выключать электроприборы,  пользоваться электрозвонками.

При возникновении аварии на системах жизнеобеспечения. Аварии водопроводных, канализационных и  тепло - систем
Перекрыть подачу воды Сообщить об аварии по телефону 004, 001,01, дежурному ЖКХ: 
- Индустриальный округ 54-50-71
- Центральный округ 32-67-65
- Железнодорожный округ 32-73-95
- Северный округ 34-68-89 Вызвать дежурного слесаря ЖЭУ по месту жительства. Предупредить об аварии соседей, при необходимости отключить электроэнергию на электрическом щите.

Неисправность бытового электрооборудования
Отключить электроэнергию на электрическом щите. Вызвать электрика ЖЭУ При необходимости сообщить дежурным службам города: 004, 01, 001 дежурному ЖКХ: 

- Индустриальный округ 54-50-71
- Центральный округ 32-67-65
- Железнодорожный округ 32-73-95
- Северный округ 34-68-89

Помните:
Категорически запрещается самостоятельно устранять неисправность бытового электрооборудования.

При угрозе по телефону
По возможности запишите разговор. При невозможности произвести запись постарайтесь дословно запомнить разговор,  зафиксировать его на бумаге, указав время начала и продолжительность разговора. По ходу разговора старайтесь определить пол и возраст  звонившего, особенности его речи и голоса (громкий, низкий, высокий), темп речи (быстрый, медленный), произношение (отчётливое, искажённое), манера речи (развязная, с издёвкой, использование ненормативной лексики).  По возможности получить ответ на вопросы: 

- куда, кому, и по какому телефону он (она) звонит;
- какие конкретно выдвигает он (она) требования;
- требования выдвигаются лично или он (она ) выступает в роли посредника;
- на каких условиях;
- как и когда с ним (ней) можно связаться;
кому вы можете или должны сообщить об этом звонке.

Полученную информацию передайте по телефону 01, 001, 02.

Как действовать при обрыве троса лифта
Почувствовав, что кабина лифта очень быстро пошла вниз:

нажмите кнопку "Стоп"; сядьте на корточки, прижмитесь спиной к стенке кабины и упритесь руками в пол; не пытайтесь связаться с диспетчером  (берегите секунды); ждите прибытия лифтера.

Как действовать при остановке лифта между этажами
свяжитесь с диспетчером с пульта лифта; при необходимости и наличии сотового телефона позвоните по телефонам  004, 01, 001, дежурному ЖКХ: 

- Индустриальный округ 54-50-71
- Центральный округ 32-67-65
- Железнодорожный округ 32-73-95
- Северный округ 34-68-89

соблюдайте спокойствие, не допускайте паники; ждите прибытия аварийной бригады.




